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MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO

SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR

Resolucion 98/2020
RESOL-2020-98-APN-SCI#MDP
Ciudad de Buenos Aires, 18/03/2020

VISTO el Expediente N° EX-2020-17573036-APN-DGD#MPYT las Leyes Nros. 19.511, 20.680, 24.240, 25.156,
26.993 y 27.442, los Decretos Nros. 202 de fecha 11 de febrero de 2015, 203 de fecha 11 de febrero de 2015, 480
de fecha 23 de mayo de 2018, 274 de fecha 17 de abril de 2019, 50 de fecha 19 de diciembre de 2019 y su
modificatorio y 260 de fecha 12 de marzo de 2020, las Resoluciones Nros. 178 de fecha 6 de marzo de 2020 y 184
de fecha 10 de marzo de 2020, ambas del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, 3 de
fecha 13 de marzo de 2020 de la SECRETARIA DE GESTION Y EMPLEO PUBLICO de la JEFATURA DE
GABINETE DE MINISTROS y 568 de fecha 14 de marzo de 2020 del MINISTERIO DE SALUD, sus modificatorias y
complementarias, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto N° 50 de fecha 19 de diciembre de 2019 y su modificatorio, se aprobé el Organigrama de
Aplicacion de la Administracion Publica Nacional centralizada hasta nivel de Subsecretaria, creandose en el ambito
de la citada cartera ministerial, la SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR con las responsabilidades que le son
propias y estableciendo, asimismo, sus competencias.

Que el Articulo 43 de la Ley N° 24.240 de Defensa del Consumidor establece a la citada Secretaria, como la
Autoridad Nacional de Aplicacion de dicha ley.

Que mediante la Ley N° 26.993 y sus modificaciones, se dispuso la creacion del Servicio de Conciliacién Previa en
las Relaciones de Consumo (COPREC) que intervendra en los reclamos de derechos individuales de consumidores
0 usuarios, que versen sobre conflictos en las relaciones de consumo.

Que el Decreto N° 202 de fecha 11 de febrero de 2015, reglamentario de la Ley N° 26.993 y sus modificaciones,
design6 a la ex SECRETARIA DE COMERCIO del ex MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS,
como Autoridad de Aplicacién respecto del Titulo | de dicha ley.

Que la Ley N° 27.442, mediante la cual se derog6 a la Ley N° 25.156, en su Articulo 18 establece la creacion de la
Autoridad Nacional de la Competencia como organismo descentralizado y autarquico en el @mbito del PODER
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EJECUTIVO NACIONAL, con el fin de aplicar y controlar el cumplimiento de dicha ley.

Que el Articulo 5° del Decreto N° 480 de fecha 23 de mayo de 2018, establece que la SECRETARIA DE
COMERCIO INTERIOR del ex MINISTERIO DE PRODUCCION Y TRABAJO ejerceré las funciones de Autoridad
de Aplicacion, con todas las facultades y atribuciones que la Ley N° 27.442 y su reglamentacion, le otorgan a la
Autoridad Nacional de la Competencia, hasta su constitucion y puesta en funcionamiento.

Que el Decreto N° 274 de fecha 17 de abril de 2019 tienen por objeto asegurar la lealtad y transparencia en las
relaciones comerciales y garantizar el acceso a informacion esencial sobre los productos y servicios
comercializados en la REPUBLICA ARGENTINA a través de canales fisicos o digitales, en interés de todos los
participantes del mercado.

Que el decreto citado en el considerando inmediato anterior, dispuso la derogacion de la Ley N° 22.802 y sus
modificatorias, la cual reunia las normas referidas a la identificacion de mercaderias y a la publicidad de bienes
muebles, inmuebles y servicios.

Que no obstante, por medio del Articulo 72 del Decreto N° 274/19, se dispuso que las causas que estuvieren
abiertas a la fecha de entrada en vigencia del mismo, continuaran tramitando bajo dicha ley.

Que, asimismo, a través del Decreto N° 274/19, se establecié un nuevo régimen dentro de la materia de Lealtad
Comercial, mediante el cual se incorporaron, en su Articulo 10, los actos considerados desleales por la hormativa
vigente, toda vez que afecten la posicion competitiva de una persona o el adecuado funcionamiento del proceso
competitivo.

Que por el Articulo 25 del Decreto N° 274/19, se designoé a la SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR del ex
MINISTERIO DE PRODUCCION Y TRABAJO, como Autoridad de Aplicacion del mismo.

Que por medio de la Ley N° 19.511 y sus modificaciones, se establecio el Sistema Métrico Legal Argentino
(SIMELA) el cual conforma un sistema de unidades legales en concordancia con el Sistema Internacional, de uso
obligatorio y exclusivo en todos los actos publicos y privados, se faculté al PODER EJECUTIVO NACIONAL a fijar
un patrén nacional para cada unidad y a dictar la reglamentacidn de especificaciones y tolerancias para cada tipo
de instrumento y se dispuso para los instrumentos la obligatoriedad de ser sometidos a aprobacion de modelo,
verificaciéon primitiva, verificacion periddica y vigilancia de uso.

Que a través del Articulo 7° de la Ley N° 19.511 y sus modificaciones, se facult6 a la ex SECRETARIA DE
COMERCIO del ex MINISTERIO DE PRODUCCION, como Autoridad de Aplicacion de la misma.

Que, asimismo, es de publico conocimiento que el PODER EJECUTIVO NACIONAL mediante el Articulo 1° del
Decreto N° 260 de fecha 12 de marzo de 2020, ha dictado la Emergencia Sanitaria Nacional, ampliando la
emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, en virtud de la Pandemia declarada por la
ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS), en relacién con el Coronavirus COVID-19.
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Que, en ese sentido, mediante el Articulo 5° de la Resolucion N° 568 de fecha 14 de marzo de 2020 del

MINISTERIO DE SALUD, se establecié que las autoridades maximas de las Jurisdicciones y Entidades de la
Administracion Pablica Nacional arbitraran los medios necesarios para aplicar en sus respectivos &mbitos las
recomendaciones que disponga dicho Ministerio, a fin de proteger la salud de los trabajadores y trabajadoras.

Que, a su vez, por el Articulo 9° de la Resolucion N° 3 de fecha 13 de marzo de 2020 de la SECRETARIA DE
GESTION Y EMPLEO PUBLICO de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, se ha recomendado a cada
jurisdiccién, entidad u organismo postergar todas las actividades programadas de tipo grupal, no operativas, ni
habituales, incluidas las de capacitacion que se estén desarrollando o se vayan a desarrollar, mientras persistan las
recomendaciones de la Unidad de Coordinacion General del Articulo 10 del Decreto N° 260/20 en el &mbito del
Sector Pablico Nacional.

Que, dentro de las recomendaciones generales y acciones para la prevencion del Coronavirus COVID-19 para uso
interno, que ha comunicado la Direccidon General de Administracion de Recursos Humanos, dependiente de la
SECRETARIA DE GESTION ADMINISTRATIVA del MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO, se
encuentran las de establecer progresivamente modalidades de trabajo remoto en areas y/o funciones que lo
permitan, reducir las reuniones al minimo indispensable, promoviendo el tratamiento de temas via telefénica, correo
electrénico y videoconferencia, evitar las aglomeraciones en calles y pasillos, y establecer la flexibilidad horaria en
los ingresos y egresos para que los/as empleados/as que utilizan el transporte publico puedan evitar los horarios
con mayor congestion en los mismos.

Que producto de la excepcional situacion en relacion al Coronavirus COVID-19, se requiere minimizar el contacto
entre las personas humanas que trabajan en la Administracion Publica Nacional y los administrados, a fin de evitar
la propagaciéon masiva del mismo.

Que, ante estos hechos, deviene imperativo el trabajo mancomunado de las Autoridades de todos los niveles de
Gobierno en el &mbito de sus competencias, con el objeto de coordinar esfuerzos en aras de proteger la salud de la
poblacion y mitigar los efectos perjudiciales de esta situacion epidemiolégica en la REPUBLICA ARGENTINA.

Que, en consecuencia, con el objeto de lograr la efectividad de contencion preventiva corresponde disponer la
suspensién de todos los plazos procedimentales y/o procesales en todos los expedientes en tramite por las Leyes
Nros. 19.511, 22.802, 24.240, 25.156, 26.993 y 27.442, y el Decreto N° 274 de fecha 17 de abril de 2019, sus
normas modificatorias y complementarias, aclarando que, en el periodo de suspension indicado, se dispondra de
una asistencia y prestacion minima del servicio del personal a sus lugares de trabajo, el cual se limitara Gnicamente
a la atencién de aquellos asuntos de urgente despacho que fueran solicitados y definidos por ésta Secretaria.

Que, en atencion a ello, y ante cualquier tramite de caracter urgente, quedara a disposicion la Mesa General de
Entradas, dependiente de la Direccion de Gestion Documental de la SECRETARIA DE GESTION
ADMINISTRATIVA del MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO, sita en la Avenida Presidente Julio
Argentino Roca N° 651, Planta Baja, oficina 2, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Que cabe mencionar que, a través de Ley N° 20.680 y sus modificaciones, se regulé la compraventa, permuta y
locacién de cosas muebles, obras y servicios que satisfagan, directamente o indirectamente, las necesidades
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basicas o esenciales de la poblacion, asi como las penalidades para sus infractores.

Que por medio del Decreto N° 203 de fecha 11 de febrero de 2015 se establecio a la ex SECRETARIA DE
COMERCIO del ex MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS, como Autoridad de Aplicacion de la Ley
N° 20.680 y sus modificaciones, con facultades para dictar las normas complementarias y aclaratorias necesarias
para su implementacion, y en el Articulo 2° de dicha ley se definieron las capacidades de la misma.

Que atento a la necesidad de asegurar la satisfaccion de necesidades basicas y esenciales, se reforzara la
aplicacion de la Ley N° 20.680 y sus modificaciones, a efectos de proteger el bienestar general de los argentinos y
argentinas.

Que la Direccion General de Asuntos Juridicos del MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO ha tomado la
intervencion que le compete.

Que la presente medida se dicta en virtud de las facultades conferidas por el Decreto N° 50/19 y su modificatorio.
Por ello,

LA SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Suspéndense todos los plazos procedimentales y/o procesales en todos los expedientes en tramite
por las Leyes Nros. 19.511, 22.802, 24.240, 25.156, 26.993, y 27.442, sus normas modificatorias y
complementarias, y el Decreto N° 274 de fecha 17 de abril de 2019, por el periodo comprendido desde el dia 16 de
marzo de 2020 y hasta el dia 31 de marzo de 2020, ambas fechas inclusive.

ARTICULO 2°.- Establécese que el periodo citado en el articulo precedente, se efectuara con la asistencia y
prestacion minima del servicio del personal relacionado a sus lugares de trabajo, que se limitara inicamente a la
atencion de los asuntos de urgente despacho.

ARTICULO 3°.- Disponese la desafectacion de la Mesa de Entrada de la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE
LA COMPETENCIA, organismo descentralizado en el &mbito de la SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR del
MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO, por el periodo indicado en el Articulo 1° de la presente medida, la
cual sera reemplazada por la Mesa General de Entradas, dependiente de la Direccion de Gestion Documental de la
SECRETARIA DE GESTION ADMINISTRATIVA del citado Ministerio, sita en la Avenida Presidente Julio Argentino
Roca N° 651, Planta Baja, oficina 2, de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

ARTICULO 4°.- Suspéndese la celebracion de audiencias en el &mbito de la Direccién de Servicio de
Conciliaciones Previas en las Relaciones de Consumo, dependiente de la Direccion Nacional de Defensa del
Consumidor de la SUBSECRETARIA DE ACCIONES PARA LA DEFENSA DE LAS Y LOS CONSUMIDORES de la
SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR del MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO, sin perjuicio de la
validez de los actos que se celebren, sean en forma presencial, a distancia o por medios electrénicos, por el
periodo comprendido desde el dia 16 de marzo de 2020 y hasta el dia 31 de marzo de 2020, ambas fechas
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inclusive.

ARTICULO 5°.- Establecese que la Mesa de Entradas de la Direccién de Servicio de Conciliaciones Previas en las
Relaciones de Consumo, dependiente de la Direccion Nacional de Defensa del Consumidor de la
SUBSECRETARIA DE ACCIONES PARA LA DEFENSA DE LAS Y LOS CONSUMIDORES de la SECRETARIA DE
COMERCIO INTERIOR, tendra una guardia minima de emergencia por el periodo referido en el Articulo 1° de la
presente resolucion, en el horario de 11:00 a 15:00 horas, a los efectos de proveer asuntos de urgente despacho.

ARTICULO 6°.- Ordénase a la Direccién de Servicio de Conciliaciones Previas en las Relaciones de Consumo y a
la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, organismo desconcentrado en el ambito de la
SECRETARIA DE COMERCIO INTERIOR del MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO, la publicacién de la
presente medida en sus respectivas paginas web.

ARTICULO 7°.- Hagase saber que se podra prorrogar o abreviar el plazo dispuesto en los Articulos 1°y 4° de la
presente medida, en atencién a la evolucién de la situacion epidemioldgica del Coronavirus COVID-19.

ARTICULO 8°.- Hagase saber que se aplicara la Ley N° 20.680 y sus modificaciones, a todo aquel cuya accion
ponga en riesgo la proteccion del bienestar comun del Pueblo Argentino.

ARTICULO 9°.- La presente medida se aplicara con caracter retroactivo a partir del dia 16 de marzo de 2020.

ARTICULO 10.- Comuniquese, publiquese, dése a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL y
archivese. Paula Irene Espafol

e. 19/03/2020 N° 15771/20 v. 19/03/2020

Fecha de publicacién 19/03/2020
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