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1. INTRODUCCION

La ley 27.742 de “Bases y Puntos de Partida para la Libertad de los Argentinos”
modifica radicalmente el régimen juridico establecido por la ley 19.549 de Pro-
cedimientos Administrativos del afno 1972, operando un corte transversal en
el derecho administrativo argentino y sobre la base de la tutela administrativa
y judicial continua y efectiva como principio cardinal del siglo XXI, que en-
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cuentra sustento en estandares internacionales y en el derecho constitucional

argentino.

2. AMBITO DE APLICACION Y CRITERIO ORGANICO-FUNCIONAL

Uno de los aspectos mas destacables de la reforma es el cambio del criterio de su
ambito de aplicacion, situacion que merecié discusiones e interpretaciones de las
mas variadas, partiendo de un criterio organico hacia un criterio funcional. Mien-
tras que la normativa previa limitaba su aplicacion al ambito de la administracion
publica central, ahora el ambito de aplicacion se extiende a los tres poderes del
Estado y al Ministerio Publico de la Nacion cuando ejercen funciones material-
mente administrativas. Esto significa un gran avance en la legislacion, por cuanto
incorpora y reconoce el ejercicio de actividad materialmente administrativa en
los tres Poderes del Estado. Ademas, se incorpora la aplicacion supletoria a entes
publicos no estatales, a las personas de derecho publico no estatales y personas
privadas, cuando ejerzan potestades publicas delegadas por leyes nacionales, ex-
cluyéndose actividades empresariales reguladas por el derecho privado.

Asimismo, los procedimientos administrativos regidos por leyes especiales se
subordinan a la Ley de Procedimiento Administrativo en forma supletoria, salvo
excepciones expresamente previstas, como en organismos militares o de seguri-

dad en cuestiones disciplinarias y operativas especificas.

3.PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

La reforma consagra principios fundamentales como

(I) Principio de juridicidad: ya oportunamente Garcia de Enterria y Fernandez?, a
la hora de tratar el principio de legalidad y su construccion, efectiia un analisis
que supera el sentido estricto de legalidad en cuanto ley formal, considerando
que deberia extenderse al ordenamiento juridico en su conjunto -incluyendo alli

los principios generales del derecho, reglamentos, leyes, costumbres

2. Cfr. GARCIA DE ENTERRIA, Eduardo - FERNANDEZ, Tomas Ramén, “Curso de Derecho Ad-
ministrativo”, Madrid, 8va. edicion, 1997, Civitas S.A. - V. 1, pag. 427.
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En Argentina encontraremos a Comadira, que nos dir4, frente a la formulacion
del principio de legalidad, que la locucion “juridicidad” representa mejor la idea
de que el accionar de la Administracion Publica en la procura del bien comun
supone, necesariamente, el respeto del orden juridico; y para ello explica que “la
juridicidad nuclea, en ese sentido, todo el sistema normativo, desde los principios
generales del derecho y la Constitucion Nacional, hasta los simples precedentes
administrativos en cuyo seguimiento esté comprometida la garantia de igualdad,
pasando por los tratados internacionales, la ley formal, los reglamentos y, even-

tualmente, ciertos contratos administrativos.™

(II) Principio de razonabilidad /proporcionalidad: Se encuentra intimamente re-
lacionado con el control de los actos estatales, por cuanto aquellos deben ser
justos, valiosos, ponderando las circunstancias del caso de acuerdo con un crite-
rio o estandar juridico.*. En suma, debe haber una correlacion de medios a fines
que conllevan a que se pretenda dictar el acto para superar en forma liminar el
test de razonabilidad.

(IIT) La confianza legitima, buena fe y transparencia: la concepcion de la confianza
legitima surge a partir de la casuistica alemana, donde se habla de “proteccion
de confianza”, siendo su principal expositor en la Argentina el doctrinario Pedro
José Jorge Coviello®, entendiéndola por tal a la existencia de esperanzas fundadas
en el particular, a través de variadas formas. Tales esperanzas pueden provenir
de promesas o garantias dadas por la Administracion, siempre que sean dadas en
el contexto de la competencia asignada al 6rgano o que se ajusten a las normas
legales o reglamentarias, en caso contrario, no se configuraria la confianza. Dicho
principio se encuentra intimamente relacionado con la buena fe y transparencia
que debe contener todo procedimiento administrativo, hoy consagrado norma-
tivamente.

3. Ampliado en EL PRINCIPIO DE JURIDICIDAD, Nocion, fundamento y caracteres del principio
de juridicidad Su recepcidn en la jurisprudencia administrativa y judicial, GALEANO, Juan José,
donde cita Comadira Julio R. y Monti, Laura (colaboradora), Ley Nacional de Procedimientos
Administrativos Anotada y Comentada, Tomo I, La Ley, p. 51.

4. BIDART CAMPOS, German J., “Derecho Constitucional’, T. II, EDIAR, 1966, pags. 118 y ss

5. Recientemente en Bases para la Libertad en el Derecho Administrativo Argentino, Tomo

Blanco Ed. 2025, La confianza legitima en la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos,
Pedro José Jorge COVIELLO.
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En esa linea de pensamiento, surge positivamente la consagracion de la transpa-
rencia en el procedimiento administrativo por cuanto importara la prohibicion de
la reserva de actuaciones que obstaculicen el acceso a la informacion por parte

de los particulares.

Surge palmario que esta serie de principios buscan garantizar una relacion
equilibrada y no adversarial entre la administracion publica y los ciudadanos,
priorizando los intereses juridicamente tutelados de los administrados.

4. TUTELA ADMINISTRATIVA CONTINUAY EFECTIVA: EJES FUNDAMENTALES.

La tutela administrativa continua y efectiva se erige como un derecho fundamen-
tal, sustituyendo el anterior concepto de “debido proceso adjetivo”, estrechamente
vinculado al derecho de defensa y a los principios de buena fe y buena gobernanza
que prioriza - esta tltima- el interés del administrado por sobre el de la adminis-
tracion. Segun Cassagne, la tutela administrativa cumple una triple funcion:

a) Fundamento del derecho de defensa.

b) Instrumento de interpretacion en favor del administrado.

¢) Medio para suplir lagunas normativas en favor de los derechos sustanciales.
Asi, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha dicho en numerosos ca-
sos que las garantias judiciales previstas en el Articulo 8 de la Convencion no se
limitaba solamente al proceso judicial, sino que también debian ser respetadas en
todos los procedimientos ante autoridades publicas.

I. El caso Baena:

El leading case sobre la materia en analisis es el caso Baena Ricardo y otros

vs. Panama®; alli se discutia la legalidad del procedimiento donde se impuso la
destituciéon de una serie de trabajadores del Congreso de Panama que habian

6. In re CIDH, Caso Baena Ricardo y otros Vs. Panama, sentencia de 2 de febrero de 2001. (ht-
tps: //www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/Seriec_72_esp.pdf)
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participado en diferentes protestas contra la politica de gobierno en reclamo de
sus derechos laborales. El despido se produjo con causa en que las personas ha-
bian participado en dicha protesta y resultando complices de una revuelta militar.

Resulta fundamental el parrafo 124 del Caso en analisis, por cuanto la Corte IDH
dispone: “Si bien el articulo 8 de la Convencion Americana se titula “Garantias
Judiciales”, su aplicacion no se limita a los recursos judiciales en sentido estricto,
“sino al conjunto de requisitos que deben observarse en las instancias procesales”
a efectos de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente
sus derechos ante cualquier tipo de acto del Estado que pueda afectarlos. Es decir,
cualquier actuacion u omision de los 6rganos estatales dentro de un proceso, sea

administrativo sancionatorio o jurisdiccional, debe respetar el debido proceso legal”
I1. El caso Astorga Bracht de la CSJN:

En el orden Nacional, la concepcion del término tutela administrativa y jurisdic-
cional efectiva ha sido receptada por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en
el precedente Astorga Bracht'. El thema decidendum versaba sobre la constitucio-
nalidad de una clausula del pliego de bases y condiciones generales y particulares
aprobado por la Comision Nacional de Comunicaciones (COMFER) que exigia a
quienes estuvieran interesados en participar en concursos para la adjudicacion
de licencias de radiodifusion sonora debian acompanar en su presentacion un
escrito dirigido al COMFER en el que indicara expresamente el desistimiento de
manera total e incondicional, de todo recurso administrativo o judicial que hubie-
ran interpuesto contra las disposiciones legales o reglamentarias que regulaban
el servicio de radiodifusion, o contra cualquier acto que hubiera emitido la Comi-
sion Nacional de Comunicaciones.

En su Considerando 6° la Corte dira que dicha exigencia resulta violatoria del
articulo 18 de la Constitucion Nacional y de las convenciones internacionales de
derechos humanos, que cuentan con jerarquia constitucional, en cuanto resguar-
dan el derecho a la tutela administrativa y judicial efectiva (arts. XVIII y XXIV de la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, 8°y 10° de la De-

7. CSIN, Astorga Bracht, Sergio y otro ¢/COMFER - dto. 310/98 s/ amparo ley 16.986, Fallos
327:4.185. 14 de octubre de 2004.
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claracion Universal de Derechos Humanos, 8°y 25° de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, 2°inc. 3° aps. Ay b, y 14 inc. 1° del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos).

I11. El plazo razonable en el caso Losicer® de la CSIN:

El caso tiene su génesis a partir del inicio del sumario administrativo promovido
por el Banco Central de la Republica Argentina que, sustanciado, derivo en el
dictado de la Resolucion N°169/05 donde sanciona a los sefores Jorge Alberto
Losicer y Roberto Antonio Punte, por encontrarlos responsables de haber come-

tido una serie de infracciones financieras.

Ante dicha Resolucion, interponen recurso de apelacion que fuera desestimado
por la Camara Nacional en lo Contencioso Administrativo Federal. En consecuen-
cia, interponen recurso extraordinario ante la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion, el cual fue concedido, ya que el Maximo Tribunal entendié que se en-
contraba en discusion en la causa el alcance que merece la garantia de obtener
un pronunciamiento sin dilaciones indebidas, consagrado en el articulo 18 de la
Constitucion Nacional y en el articulo 8 de la Convencion Americana sobre De-

rechos Humanos.

Para asi decidir, la Corte tuvo en cuenta que la tramitacion del sumario adminis-
trativo se extendio por mas de veinte afnos, y que a pesar de que se contemplaba
un plazo de prescripcion de seis afnos, el mismo no habia llegado a cumplirse en
virtud de supuestas interrupciones en su computo.

En esa linea de pensamiento, en su Considerando 8° el Maximo Tribunal dira “...
cabe descartar que el caracter administrativo del procedimiento sumarial pueda
erigirse en un obice para la aplicacion de los principios reseniados, pues en el estado
de derecho la vigencia de las garantias enunciadas por el art. de la citada Con-
vencion no se encuentra limitada al Poder Judicial -en el ejercicio eminente de tal
funcion- sino que deben ser respetadas por todo 6rgano autoridad publica al que le

hubieran sido asignadas funciones materialmente jurisdiccionales. Ha sostenido al

8. CSIN, Losicer, Jorge Alberto y otros ¢c/BCRA - Resol. 169/05 (expte. 105666,/86 — SUM FIN
708). Sentencia del 26 de junio de 2012.
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respecto la Corte Interamericana de Derechos Humanos que cuando la convencion
se refiere al derecho de toda persona a ser oida por un tribunal competente para la
determinacion de sus derechos, esta expresion se refiere cualquier autoridad publi-
ca, sea administrativa, legislativa judicial que través de sus resoluciones determine
derechos obligaciones de personas. Por Ia razéon mencionada, esa Corte considera
“que cualquier organo del Estado que ejerza funciones de caracter materialmente
jurisdiccional, tiene obligacibn de adoptar resoluciones apegadas las garantias del
debido proceso legal en los términos del art. de Ia Convencion Americana (caso “Tri-

bunal Constitucional vs. Pert., sentencia del 31 de enero de2001, parrafo 71)..."

En forma preliminar a abordar la reforma a la Ley de Procedimiento Administra-
tivo en especifico, podemos decir que tutela administrativa efectiva consiste en:

a) Derecho a ser oido:

Entendido como tal a la posibilidad en cabeza del particular de poder ex-
poner sus argumentos, defensas y pretensiones en forma previa a que la
Administracion se pronuncie sobre una cuestion que pueda afectar intere-
ses juridicamente tutelados de una persona. Asimismo, asegura un mejor
conocimiento de los hechos, ayudando a una mejor administracion y a una
mas justa decision.’ Si la administracion obviare dicho tramite, importaria
la nulidad absoluta de la decision final que tomare, no pudiendo subsanar-
se en forma posterior en sede administrativa o judicial.

b) Derecho a producir, ofrecer y controlar la prueba:

Teniendo en cuenta que es la Administracion la encargada de instar y dirigir el
tramite como a su vez la responsable de tramitar todas las diligencias necesarias
para poder llegar a obtener la verdad juridica objetiva, este derecho no se limitara
solo al ofrecimiento de la prueba por parte del administracion, sino la produccion
de toda prueba necesaria para arrojar luz sobre los hechos controvertidos y su
posterior control por parte del particular, todo ello previo a que la Administracion
produzca su decision final sobre la cuestion.

9. Cfr. GORDILLO, Agustin, Tratado de derecho administrativo, Tomo II, Buenos Aires, FDA.
2009, 9° Edicion.
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c) Derecho a una decision expresa y fundada

El derecho a una decision expresa por parte de una autoridad estatal es la con-
tracara del derecho a peticionar consagrado por el articulo 14 de la Constitucion
Nacional, ya que claramente no es suficiente con que el particular pueda pedir,
sino que obligatoriamente debe obtener una respuesta a dicho requerimiento. Es
por ello que somos del entendimiento que el silencio por parte de la administra-
cion no es un modo apto de brindar respuestas sino mas bien, una solucion legal
ante la ineficacia de la autoridad a los requerimientos de los particulares, para
que aquellos no queden ante la indefension que genera la incertidumbre de una
ausencia de resolucion por parte del Estado.

Correlativamente con el derecho de obtener por parte de la autoridad estatal
una resolucion expresa, la misma debe ser debidamente fundada, siendo una ma-
nifestacion razonada que reposa en una consideracion expresa que resuelva las
cuestiones debatidas, los argumentos vertidos, los hechos y el derecho en que
se sustentan para tomar una resolucion final sobre la cuestion. Esta exigencia se
encuentra materializada en el requisito de motivacion de los actos administrati-
vos, consistente en la explicacion en forma clara, comprensible y suficiente, de
las razones que han llevado al 6rgano a su emision y, en especial, la expresion de
los antecedentes de hecho y de derecho que preceden y justifican su dictado®

De suma importancia es que la resolucion de la autoridad estatal sea fundada y
motivada, por cuanto tendra efectos directos en la posibilidad de que el particular
pueda ejercer cabalmente su derecho de defensa.

d) Derecho a que se resuelva el tramite dentro de un plazo razonable.

Este derecho protege a los particulares respecto de la administracion por cuanto
aquella a la hora de sustanciar sus procedimientos debera hacerlo sin dilaciones
y efectuando solamente la actividad estrictamente necesaria que haga a la reso-

lucion de la cuestion.

10. CASSAGNE, Juan Carlos, Ley Nacional de Procedimientos Administrativos, Comentada y
anotada. Editorial La Ley, 2009.
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Ello particularmente por cuanto de nada servird una resolucion que rebalse de
fundamentacion en la medida en que, por la demora excesiva en su dictado, haya

tornado virtualmente estéril la pretension del particular.

Ahora bien, retomando la reforma de la Ley de Procedimiento Administrativo,
la tutela administrativa trasciende como paradigma todo el sistema protectorio
de derechos humanos incluyendo elementos clave como la simplificacion de los
procedimientos, el acceso pleno a la informacion y la garantia de resolucion de
tramites en plazos razonables, procurando asi encaminar el accionar estatal a la
buena gobernanza y el reconocimiento pleno del derecho sustantivo que se de-
manda.

La reforma refuerza la eficiencia burocratica al eliminar practicas dilatorias,
como la exigencia de documentacion que ya obra en poder de la administracion
teniendo en cuenta, en este aspecto, el proceso de digitalizacion de los archivos
gubernamentales y la posibilidad de acceso a los mismos de todas las reparticio-
nes oficiales lo que priva de sentido a requerir su aporte a los administrados.

Asimismo, la tutela administrativa efectiva no implica solo lo expuesto anterior-
mente, sino que va mas alla, poniendo en cabeza de los efectores estatales que
eliminen todas las barreras ya sean normativas, sociales y/o econdmicas que
puedan recaer sobre el administrado y que ello importe vedar el acceso al ejerci-
cio del derecho de defensa.

En cuanto a la legitimacion procesal del particular, la Ley reemplaza la tradicional
formula de “derecho subjetivo e intereses legitimos” por “derechos o intereses
juridicamente tutelados”, siendo su recepcion de suma importancia, por cuanto
deja atras la historica discusioén que existia a la hora de determinar los sujetos
legitimados, por una legitimacion mucho mas sencilla y amplia, en concordancia
con los lineamientos internacionales que hacen a la buena gobernanza. Como
nota al pie, ya la Ley N°12.008 que normativiza el Proceso Contencioso Admi-
nistrativo en la Provincia de Buenos Aires del afio 1997 en su articulo 13 cuando
regula la legitimacion activa dispone que podra deducir pretension toda persona

11. In re CIDH, Caso Hilaire, Constantine y Benjamin y otros Vs. Trinidad y Tobago, sentencia de
21 de junio de 2002. (https: //www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/Serec_94_esp.pdf)
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que invoque una lesion, afectacion o desconocimiento de sus derechos o intere-

ses tutelados por el ordenamiento juridico.
5. NOTIFICACIONES Y SUSPENSION DE PLAZOS

El articulo 1° bis, inciso g), regula aspectos novedosos respecto a las notifica-
ciones y los plazos. Es asi que, partiendo de la premisa que el particular debe
encontrarse debidamente notificado para poder ejercer su derecho de defen-
sa, dicha notificaciéon debera indicar los recursos administrativos que se podran
interponer contra el acto que se notifica, el plazo para su interposicion o si, even-
tualmente dicho acto configura el agotamiento de la via administrativa para dejar
expedita la instancia judicial. Se establece que la omision de dicha informacion en
forma total o parcial provoca la invalidez de la notificacion efectuada, por lo que
se abandona el sistema anterior de saneamiento de las notificaciones invalidas
por medio de la extension de plazos consagrada en los articulos 40 (parrafo 2°y
3°) y articulo 44 (2° parrafo) del anterior Reglamento de la Ley de Procedimiento

Administrativo.

Respecto a la solicitud de vista, ella importa una herramienta indispensable para
el debido ejercicio del derecho de defensa, como asi también vinculado con la
transparencia que debe obrar la administracion en el despliegue de su compe-

tencia.

Anteriormente, el pedido de vista de las actuaciones solo provocaba la suspension
de los plazos para interponer recursos administrativos y para accionar judicial-
mente previstos en el articulo 25 de la Ley de Procedimiento Administrativo. Con
la reforma, se amplian los supuestos en los cuales el pedido de vista produce la
suspension automatica de los plazos del procedimiento. Por lo tanto, en la ac-
tualidad, dicho pedido tendra como consecuencia la suspension de los plazos
para presentar descargo, contestacion de vistas, citaciones, emplazamientos o
requerimientos, interposicion de recursos o reclamos y promocion de acciones o
recursos judicial. Asimismo, si la Administracion no se expide ante la solicitud, los

plazos se encontraran de igual manera suspendidos.

4 Sumario



[CUI.II'] Centro de Informacion Juridica www.cijur.mpba.gov.ar/doctrina

Es dable destacar a su vez, que la suspension operara desde el momento en que
se presente la solicitud, extendiéndose por todo el plazo que se fije para la toma
de vista y dicho plazo no podra ser menor a diez dias. La suspension no alcanzara
a su vez el plazo de prescripcion.

Como bien se ha resenado, dicho plazo se encuentra suspendido, por lo que una

vez transcurrido aquel, se reanudara el plazo correspondiente, no se reiniciara.
6. RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y EXTENSION DE PLAZOS

Se introducen dos reformas significativas en relacion con los recursos adminis-
trativos:

a) Extension del plazo para la interposicion de recurso administrativo:

El articulo 23 inc. d) de la Ley de Procedimiento Administrativo establece la
ampliacion del plazo para la interposicion de los recursos administrativos suscep-
tibles de agotar la via administrativo, los cuales no podran ser menores a 30 dias
contados a partir de la notificacion valida del acto que se pretende impugnar. Lo
que se procura aqui es establecer un plazo minimo y unificador para la deduccion
de recursos, pudiendo eventualmente establecer un plazo mayor. Es importante
asimismo resaltar que esta disposicion alcanza leyes que regulen procedimientos
especiales, por lo que el régimen recursivo que alli se establezca para el ago-
tamiento de la via administrativa no podra ser inferior a 30 dias, operando una

derogacion tacita a partir del dictado del articulo referenciado anteriormente.

b) Tramitacion integra del recurso por el organo que debe resolverlo, plazo de
elevacion al drgano superior y notificacion de dicha elevacion.

El articulo 1° bis inc. c) dispone que “los recursos y los reclamos administrativos
deberan tramitar y sustanciarse integramente por el 6rgano de grado que deba
resolverlos, excepto en el caso de los recursos o reclamos dirigidos al Poder Eje-
cutivo Nacional” Asimismo, dicho articulo en su inciso g) ap. v) establece que el
plazo de elevacion del expediente, en el caso de que la interposicion del recurso
deba ser resuelta por un 6rgano superior al que dict6 el acto sera de 5 dias, siendo
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la omision del cumplimiento de dicho plazo falta grave del funcionario que deba
proceder a dicha elevacion. Finalmente dispone que toda elevacion de actuacio-
nes debera ser notificada a las partes del procedimiento.

Esta disposicion produce un cambio radical en la tramitacion del recurso je-
rarquico, por cuanto anteriormente tramitaba ante el sujeto emisor del acto
impugnado, ante quien debian reunirse los antecedentes, la prueba, emision del
dictamen por el servicio juridico permanente y finalmente, elevar el proyecto de
resolucion del recurso al superior. Dicho proceder desnaturalizaba la finalidad
del recurso jerarquico por cuanto en la realidad, seguia tramitando y virtualmen-
te resolviéndose por el 6rgano inferior que precedentemente habia rechazado la

pretension.

En cuanto a la obligacion de notificar la elevacion al 6rgano superior al recurren-
te, radica en el derecho que le asiste de, una vez recepcionadas las actuaciones
administrativas por el superior, el peticionante tenga la posibilidad de mejorar la

fundamentacion del recurso en cualquier momento previo a la resolucion.

Asimismo, esta notificacion es importante por cuanto alli el particular podra
computar el plazo de 30 dias que tiene el superior para resolver, vencido el cual
el peticionante podra dar por configurado el rechazo por silencio por parte de la

administracion.
c) Interrupcion del plazo de prescripcion ante la articulacion de recursos.

A través del articulo 1° bis inc. g) ap. i) se dispuso que la “interposicion de recla-
mos o recursos administrativos interrumpira el curso de todos los plazos legales
y reglamentarios aplicables, inclusive los relativos a la caducidad y prescripcion,
aunque aquellos hubieren sido mal calificados, adolezcan de defectos formales
insustanciales o fueren deducidos ante o0rgano incompetente. Los efectos in-
terruptivos permaneceran hasta que adquieran firmeza en sede administrativa,
segun corresponda: (a) el acto administrativo que ponga fin a la cuestion; (b) el
acto administrativo que declare la caducidad del procedimiento administrativo; o
(c) el acto administrativo que haga lugar al pedido de desistimiento del procedi-

miento o del derecho.”
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Este inciso ha venido a arrojar luz sobre la controversia que se suscitaba a la hora
de considerar si el reclamo el recurso suspendian los plazos o los interrumpian.
La solucién dispuesta es analoga a lo establecido en la materia en el Codigo Civil
y Comercial de la Nacion.

d) Interposicion de recursos fuera del plazo.

Respecto a la denuncia de ilegitimidad, el articulo 1° bis, inc. h) establece “una
vez vencidos los plazos establecidos para interponer recursos administrativos, se
perdera el derecho para articularlos; ello no obstara a que se considere la peti-
cion como denuncia de ilegitimidad por el 6rgano que hubiera debido resolver el
recurso, salvo que éste dispusiere lo contrario por motivos de seguridad juridica
0 que, por estar excedidas razonables pautas temporales (las que en ningin caso
podran exceder ciento ochenta (180) dias desde la fecha de notificacion del acto),
se entienda que medi6 abandono voluntario del derecho.”

Es dable destacar que la norma finalmente establece un plazo concreto para des-
estimar una denuncia de ilegitimidad, no dejando aquel a mera discrecion de la
autoridad estatal.

e) Solicitud de ampliacion de plazos:

Esta cuestion ha sufrido modificaciones ya que, en el régimen anterior ante el
pedido de ampliacion de plazos, su rechazo debia notificarse con dos dias de an-
terioridad al vencimiento del plazo de que se trate, pero se suscitaba la siguinte
situacion hipotetica: ;Qué ocurriria si cuando me notificaban el rechazo habian
transcurrido los dos dias y el plazo ya se encontraba vencido sin haber podido
ejercer mi derecho de defensa?

Ante dicha situacion, la reforma en su articulo 1° bis inc. g) ap. vi) dispone que en
el caso de solicitar una ampliacion de plazos, la denegatoria debera ser notificada
por lo menos con dos dias de antelacion al vencimiento del plazo cuya prorroga
se hubiere solicitado. En caso contrario, el plazo quedara prorrogado automati-
camente hasta dos dias después que se haga efectiva la notificacion de lo resuelto
respecto a la prorroga solicitada.
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f) Modificacion al plazo de prescripcion para la interposicion de la accion de
nulidad.

Entre sus reformas, la Ley Bases modifica el articulo 22 de la Ley Nacional de Pro-
cedimiento Administrativo y establece que el plazo de prescripcion para solicitar
la declaracion judicial de nulidad de un acto administrativo de alcance particular
sera de diez anos en el caso de nulidad absoluta y dos afios en caso de nulidad

relativa.

Este articulo importa el abandono del criterio que sostenia que la accion de nu-
lidad contra un acto administrativo nulo de nulidad absoluta era imprescriptible,
estableciendo un limite temporal ante dicha situacion.

g) Silencio negativo y reinicio del plazo de prescripcion.

En lo respectivo al silencio negativo y su configuracion, la reforma en su articulo
10 inc. a) facilita para el administrado dicha operatoria en la medida que se eli-
mina el requisito del pronto despacho para que opere la ficcion legal del silencio
de la administracion, siendo el inico requisito para su configuracion la no reso-
lucion de las actuaciones en 60 dias o en el plazo especial establecido para su

resolucion.

Los efectos que producira son, en cabeza del interesado la facultad de optar por
aguardar que a que la Administracion resuelva su peticion o bien, continuar con
su defensa en la orbita judicial o administrativa. De lo expuesto resulta que no se
produce en forma automatica por el vencimiento del plazo, es una decision del
interesado.

Atento a las disposiciones efectuadas por medio de los articulos 1° bis inc. g), ap.
i) y la consecuente modificacion del articulo 26, debe abandonarse la concepcion
de que, rechazado un recurso por el silencio de la administracion, se reinicia el
computo del plazo de prescripcion, doctrina sostenida por la Procuracion del Te-
soro de la Nacion en Dictamen IF-2018-38244090-APN-PTN de fecha 8 de agosto
de 2018.
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Ello surge claro en la medida en que el articulo 1°bis inc. g) no incluye el silencio
negativo como causal que reinicia el curso del plazo de prescripcion que fuera
interrumpido por la interposicion de recurso o reclamo administrativo. Conside-
ramos que tiene cabal sentido en la medida que no puede considerarse al silencio
negativo con entidad para finalizar el procedimiento, ya que reposa en cabeza de
la Administracion la obligacion de resolver en forma expresa, como hemos rese-
nado anteriormente.

Finalmente, se reformo la redaccion del articulo 26 suprimiéndose la disposi-
cion que establecia, después de disponer que la demanda podria iniciarse en
cualquier momento cuando se encontrara configurado el silencio previsto en
el articulo 10, culminaba con “y sin perjuicio de lo que corresponda en mate-
ria de prescripcion”. El nuevo articulado dispone claramente que la “demanda
podra iniciarse en cualquier momento cuando se configure el silencio de la
Administracion.”

7. EL SILENCIO POSITIVO EN LA LEY NACIONAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

De las reformas que ha generado mas divulgacion por su novedad en nuestro
Derecho Argentino es el caso del silencio positivo legislado en el articulo 10 inc.
a) y b). Ello es asi por cuanto historicamente el silencio de la administracion ante
cualquier peticion efectuada por el particular importaba una denegatoria ficta de
aquella, pero la Ley Bases nos trae una solucion distinta, ya que nos encontraremos
con que el silencio tendra sentido positivo cuando en virtud del procedimiento
sustanciado se procure obtener una autorizacion administrativa en el marco del
ejercicio de una facultad reglada, habiéndose vencido el plazo previsto para re-
solver sin haberse dictado resolucion expresa y no debiendo tratarse de materias
inherentes a la salud publica, medio ambiente, prestacion de servicios publicos o
derechos sobre bienes de dominio publico, excepto cuando la norma especifica

aplicable otorgue sentido positivo al silencio.
Por lo tanto, una vez configurado el silencio en sentido positivo, el interesado

podra exigir la inscripcion registral, emision de certificado o autorizaciéon corres-

pondiente en sede administrativa, no pudiendo la administracion desconocer el
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efecto autorizante, debiendo eventualmente ejercer por medio de accion judicial

su revocacion.

Podemos destacar entre los tramites incluidos: la solicitud de Apostilla/Lega-
lizacion para documentos publicos; Licencias de Servicios TIC - Obtencion de
licencia para personas humanas o juridicas; Solicitud de Certificacion Migratoria,
Solicitud de inscripcion en el Registro de plantas elaboradoras y comercializa-
doras de hidrocarburos y derivados, Inscripcion al Registro Nacional de Parques
Industriales, entre otros.

8. CONSIDERACIONES FINALES Y RECOMENDACIONES

La Ley N.° 27.742 representa un avance significativo en materia de tutela efectiva
y modernizacion del procedimiento administrativo, al introducir principios que
fortalecen la transparencia, la participacion y la eficiencia del accionar estatal.
No obstante, subsisten aspectos que requieren desarrollo normativo y operativo,
como la adecuada regulacion del agotamiento de la via administrativa y el forta-
lecimiento integral del gobierno electronico, cuya implementacion aun presenta
disparidades entre jurisdicciones y organismos, dificultando una aplicacion ho-

mogeénea en todo el territorio nacional.

Resulta crucial complementar estas reformas con una adecuada y continua ca-
pacitacion de los empleados publicos, fomentando una cultura administrativa
centrada en el servicio al ciudadano y en el respeto de los derechos fundamen-
tales. Esta transformacion exige una politica publica sostenida, orientada a la
profesionalizacion del recurso humano estatal y a la generacion de incentivos

que consoliden el cambio institucional.

Asimismo, la plena implementacion del gobierno electronico contribuiria de
manera sustancial a mejorar la eficiencia, la celeridad y la accesibilidad en la inte-
raccion con la administracion publica, promoviendo un vinculo mas directo, agil

y transparente entre el Estado y la ciudadania.

En conclusion, las modificaciones introducidas por la Ley N.° 27.742 consolidan
un modelo administrativo mas inclusivo, transparente y eficiente, en linea con
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los estandares internacionales de derechos humanos, buena gobernanza y ad-
ministracion publica moderna. Sin embargo, su éxito dependera en gran medida
de una implementacion adecuada, sostenida en el tiempo, y de la transformacion
cultural de los operadores que integran la administracion publica, quienes deben
asumir e interiorizar los nuevos principios que la norma propone con conviccion

y COMpPromiso.

Finalmente, dado que este articulo constituye un breve resumen de mi exposi-
cion en una actividad académica organizada por la Procuracion de la Suprema
Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires, corresponde agradecer a dicha
institucion y a la Dra. Maria José Rodriguez por el espacio brindado para su pu-
blicacion.
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